Анализ 

устных обращений граждан по личным вопросам
за 2012 год

	Ремонт и строительство дорог
	1
	Включено в план на 2013 год

	Эксплуатация и ремонт жилищного фонда
	10
	Направлены в МП «Ивановское КП» для включения в план ремонта жилья на 2013г.

	Установка и замена электросчетчиков и счетчиков расхода воды
	5
	Даны рекомендация обратиться в МП «Ивановское КП»

	Ремонт освещения
	5
	Удовлетворено

	Содержание домашних животных
	12
	Удовлетворено, в т.ч. КРС - 3

	Благоустройство
	7
	Даны разъяснения

	ИТОГО:
	40
	


Анализ 

письменных обращений граждан по личным вопросам

за 2012 год

	Индивидуальное жилищное строительство
	8
	Удовлетворено

	Благоустройство
	8
	4 - удовлетворено

4 – даны разъяснения

	Водоснабжение, газификация, электрификация
	2
	1 – удовлетворено
1 – дано разъяснение

	Предоставление жилой площади, улучшение жилищных условий
	4
	3 - поставлены на очередь
1 – дано разъяснение

	Выдача дубликатов и копий правоустанавливающих документов
	2
	Удовлетворено

	Другие вопросы (материальная помощь)
	1
	Даны разъяснения

	ИТОГО:
	25
	


